
Projet social
Espace Rosa-Parks

QUESTIONNAIRE PARENTALITÉ

À déposer Pôle Michel-Colucci  
124, avenue Maurice Berteaux - Tél. 01 78 63 72 00 

ou à l’Hôtel de Ville 
1, Place Saint-Blaise - Tél. 01 39 22 36 00

Dans le cadre du renouvellement du projet social de l’Espace Rosa Parks,  
nous souhaitons engager un diagnostic partagé en direction des parents.

En nous accordant 5 minutes de votre temps, vous pourrez faire remonter  
vos besoins, vos souhaits, vos satisfactions, vos inquiétudes,  

vos mécontentements et vos interrogations. 

Ainsi, vous pourrez influencer sur les orientations et les actions proposées 
dans l’avenir au sein du centre social.
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17. �Si une structure vous proposait  
ces services, lequel vous paraitrait  
le plus adapté ?

❑❑ �Services d’accueil, d’écoute, d’information  
et d’orientation des parents

❑❑ �Activités parents-enfants (ateliers, sorties 
familles, sorties culturelles, jeux...)

❑❑ �Groupes de parole et d’échanges entre parents 
(Café des parents...)

❑❑ �Conférences-débats entre parents et 
professionnels (Ciné-débats...)

❑❑ Médiation Familiale
❑❑ Espaces Rencontres

18. �Quelles sont vos attentes  
en matière d’éducation ?

❑❑ Un espace dédié
❑❑ Des réponses à vos interrogations
❑❑ Des échanges avec d’autres parents
❑❑ Des temps privilégiés avec vos enfants
❑❑ Un soutien spécifique
❑❑ Des échanges avec des professionnels

19. �Quels moments vous paraissent  
les plus adaptés pour participer  
à des activités d’accompagnement  
à la parentalité ?

❑❑ Le matin
❑❑ Entre 12h et 14h
❑❑ L’après-midi
❑❑ En fin de journée
❑❑ Le soir
❑❑ Mercredi
❑❑ Samedi
❑❑ Dimanche
❑❑ Les autres jours

20. �Si vous rencontrez une difficulté 
avec votre enfant :

❑❑ Vous gérez la situation avec l’autre parent

❑❑ �Vous recherchez un conseil, une aide  

auprès d’un professionnel

❑❑ �Vous recherchez un conseil, une aide  

auprès de votre famille

❑❑ Vous gérez la situation seul(e)

❑❑ �Vous recherchez un conseil, une aide  

auprès de vos amis

❑❑ Il vous arrive de ne pas savoir comment faire

21. �Par quels moyens de communication 

souhaiteriez-vous être informé pour 

des services d’accompagnement  

des parents ?

❑❑ Sites internet d’information

❑❑ Boite aux lettres (courrier, papiers, revues)

❑❑ Bouche à oreilles

❑❑ Téléphone portable, mail 

❑❑ Réseaux sociaux (type Facebook)

22. �La fonction parentale vous parait-elle  

comme une difficulté ?

	 r Oui 	 r Non

Pour être informé des actions que  

la municipalité propose sur la fonction 

parentale, vous pouvez déposer  

vos coordonnées au centre social  

ou nous contacter au 01 78 63 72 20

Projet social
Espace Rosa-Parks



 La composition familiale 
1. Vous êtes :

❑❑ Une femme
❑❑ Un homme

2. Votre tranche d’âge :
❑❑ Moins de 25 ans
❑❑ Entre 25 et 29 ans
❑❑ Entre 30 et 39 ans
❑❑ Entre 40 et 49 ans
❑❑ 50 ans et plus

3. Situation familiale :
❑❑ Célibataire
❑❑ En couple
❑❑ Famille monoparentale
❑❑ Famille recomposée
❑❑ Veuf(ve)

4. Nombre d’enfants par âge :
❑❑ De 0 à 6 ans : ...............................................................
❑❑ De 7 à 13 ans : ............................................................
❑❑ De 14 à 17 ans : ..........................................................
❑❑ + de 18 ans : ................................................................

Au sein de la famille
5. �Avez-vous des interrogations en 

matière de nouvelles technologies ?
- Internet : 	 r Oui	 r Non
- Téléphone portable :	r Oui 	 r Non
- Jeux vidéo : 	 r Oui 	 r Non
- �Utilisation des réseaux sociaux (facebook, instagram, 

twitter…) : 	 r Oui 	 r Non
- Télévision : 	 r Oui 	 r Non

6. �Avez-vous des interrogations en 
matière de mode de garde de l’enfant ?

- �Trouver une place en fonction  

de ses contraintes : 	 r Oui 	 r Non

- Choix du mode de garde : 	 r Oui 	 r Non

- Lieu du mode de garde :  	 r Oui 	 r Non

- �Obtenir de l’information  

sur les possibilités : 	 r Oui 	 r Non

7. �Avez-vous des interrogations  
en matière de scolarité ?

- Réussite scolaire : 	 r Oui 	 r Non

- Orientation scolaire : 	 r Oui 	 r Non

- Relation école/parents : 	 r Oui 	 r Non

- Devoirs à la maison : 	 r Oui 	 r Non

- Rôle de l’école : 	 r Oui 	 r Non

8. �Concernant vos enfants, quelles sont 
vos interrogations principales ?

❑❑  La scolarité 

❑❑  La santé 

❑❑  Les conduites à risque 

❑❑  Les nouvelles technologies 

❑❑  Le mode de garde de l’enfant 

9. �Dans votre rôle de parent,  
qu’est-ce qui vous préoccupe le plus ?

❑❑  Equilibre vie de parent/ vie de couple 

❑❑  Se faire écouter de l’enfant 

❑❑  Echanges avec son enfant 

❑❑  Construction du lien parent/enfants 

❑❑  Partage de l’autorité parentale 

❑❑  �Devenir parents : suivi de la grossesse  

ou adoption 

❑❑  Equilibre vie familiale/vie professionnelle 

10. Est-ce facile pour vous de :
- �Comprendre les comportements, les réactions  

de votre enfant : 
	 r Oui	 r Non
- �Aider votre enfant à trouver des solutions  

quand il a un problème : 
	 r Oui	 r Non
- �Communiquer avec votre enfant ou celui  

de votre conjoint : 
	 r Oui	 r Non
- �Communiquer entre parents/ beaux-parents  

sur l’éducation des enfants : 
	 r Oui 	 r Non
- �Favoriser la communication  

entre frères et sœurs : 
	 r Oui	 r Non

11. �Quelles sont les tranches d’âge  
des enfants qui vous paraissent  
les plus compliquées ? 
❑❑  moins de 3 ans
❑❑  de 3 à 5 ans
❑❑  de 6 à 10 ans
❑❑  de 11 à 14 ans
❑❑  de 15 à 18 ans
❑❑  de plus de 18 ans

12. �Pensez-vous que l’éducation  
de l’enfant doit être partagée  
avec d’autres adultes que les 
parents comme la famille,  
un ami, une assistante maternelle, 
un enseignant, un animateur... ?

 	 r Oui 	 r Non

Autour de la famille
13. �Il vous arrive de ne pas savoir 

comment faire :
❑❑ Parce que c’est trop difficile
❑❑ Par manque de temps
❑❑ Par manque d’information
❑❑ Par manque de moyens financiers
❑❑ Par manque de disponibilité
❑❑ Par manque de relation

14. �Auprès de quel(s) professionnel(s) 
pouvez-vous vous diriger en cas  
de difficultés ?

❑❑ Médecin de famille, Pédiatre
❑❑ �Educateur spécialisé, Psychologue,  
Thérapeute familial

❑❑ Assistante sociale
❑❑ �Enseignants, Conseiller principal d’éducation 
(CPE), Chefs d’établissement

❑❑ �Assistante maternelle, Puéricultrice,  
Educatrice de jeunes enfants

❑❑ Animateurs (Centres de loisirs, MJC)

15. �Vous gérez la situation seul(e)  
ou avec l’autre parent 

❑❑ Car c’est une affaire privée
❑❑ Car je n’ai pas besoin d’autres personnes
❑❑ Par manque de relation

16. �Avez-vous déjà fréquenté  
une structure qui offre  
un des services suivants

❑❑ �Services d’accueil, d’écoute, d’information  
et d’orientation des parents

❑❑ �Activités parents-enfants (ateliers,  
sorties familles, sorties culturelles, jeux)

❑❑ �Groupes de parole et d’échanges entre parents 
(Café des parents)

❑❑ �Conférences-débats entre parents  
et professionnels (Ciné-débats)

❑❑ Médiation Familiale
❑❑ Espaces Rencontres


